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Penjabat (Pj.) Bupati Pasuruan,
Andriyanto, melakukan
kunjungan ke RSUD Bangil
pada Senin (2/10/2023) untuk
memberikan  apresiasi  atas
dedikasi dan kinerja para
tenaga kesehatan. la
menekankan pentingnya
peningkatan pelayanan publik
dan mendorong RSUD Bangil
untuk terus berinovasi dalam
memberikan pelayanan
kesehatan yang optimal bagi
masyarakat. Pj. Bupati
berharap agar RSUD Bangil
menjadi ikon Kabupaten
Pasuruan dalam hal pelayanan
kesehatan.
Andriyanto menekankan pentingnya inovasi untuk meningkatkan kualitas pelayanan. la meminta
RSUD Bangil untuk memahami kebutuhan masyarakat melalui data kunjungan pasien dan survei
kepuasan pasien, kemudian menerjemahkannya ke dalam bentuk inovasi pelayanan. Dengan
demikian, pelayanan kesehatan yang diberikan dapat lebih optimal dan memudahkan masyarakat
dalam mengaksesnya.
Direktur RSUD Bangil, dr. Arma Roosalina, menyambut positif masukan dari Pj. Bupati dan
menyatakan komitmennya untuk terus meningkatkan mutu pelayanan. la menegaskan bahwa
RSUD Bangil berkomitmen untuk membudayakan inovasi dan memaksimalkan potensi SDM,
fasilitas, dan prasarana demi mencapai tujuan utama, yaitu pengoptimalan pelayanan kesehatan
masyarakat di Kabupaten Pasuruan.
Dalam kunjungannya, Pj. Bupati meninjau berbagai area pelayanan di RSUD Bangil, mulai dari
ruang rawat jalan, tempat pendaftaran pasien, ruang NICU, IGD, dan ruang Hemodialisa. la juga
berinteraksi langsung dengan pasien dan memberikan semangat kepada petugas Call Center
BEST 119 yang siap melayani panggilan kegawatdaruratan selama 24 jam.



Kunjungan ini diharapkan dapat menjadi motivasi bagi seluruh jajaran RSUD Bangil untuk terus
berinovasi dan meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan. Hal ini selaras dengan upaya
Pemerintah Daerah dalam mempercepat peningkatan derajat kesehatan masyarakat di Kabupaten

Pasuruan.
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