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Penjabat (Pj.) Bupati Pasuruan,
Andriyanto, menekankan
pentingnya  inovasi  dalam
pelayanan  publik di era
disrupsi. la menyatakan bahwa
inovasi daerah harus
berkelanjutan dan berdampak
bagi kemajuan masyarakat. Hal
ini disampaikan dalam sharing
session Inovasi  Pelayanan
Publik  di Daerah  yang
diselenggarakan oleh Sekolah
Pascasarjana UNAIR
Surabaya.
Andriyanto menjelaskan bahwa
inovasi harus didukung oleh
SDM dan  sistem  yang
mumpuni. la berpendapat bahwa SDM yang baik tanpa sistem yang mendukung tidak akan
menghasilkan hasil yang maksimal, begitu pula sebaliknya. la juga menekankan pentingnya
memahami kondisi sosial masyarakat agar pelayanan publik yang diberikan tepat sasaran dan
berkualitas.
Pj. Bupati Pasuruan memberikan contoh nyata inovasi yang diterapkan di Kabupaten Pasuruan,
seperti Inovasi Tata Kelola Pemerintahan, Inovasi Pelayanan Publik, dan Inovasi Daerah lainnya.
Inovasi ini berfokus pada peningkatan pelayanan publik, pemberdayaan masyarakat, dan
peningkatan daya saing daerah.
Andriyanto juga memaparkan beberapa produk inovasi pelayanan publik yang telah diaplikasikan
di Kabupaten Pasuruan, seperti PUJANGGA, SAKERA JEMPOL, SURYA MAS JELITA,
ODHLINK, dan KAPITEN PASURUAN GETAS JUARA. Berkat komitmen dalam mengoptimalkan
inovasi pelayanan publik, Kabupaten Pasuruan meraih penghargaan TOP 30 KOVABLIK Provinsi
Jawa Timur, TOP 45 KOVABLIK Provinsi Jawa Timur, dan TOP 99 Inovasi Pelayanan Publik dari
MenPANRB pada tahun 2023.



Dengan menekankan pentingnya inovasi dan memamerkan keberhasilan Kabupaten Pasuruan
dalam hal tersebut, Andriyanto berharap dapat memotivasi daerah lain untuk melakukan hal
serupa demi kemajuan masyarakat dan pelayanan publik yang lebih baik.

Berita ini diringkas menggunakan Al. Silahkan scan QR code diatas untuk melihat berita aslinya.

@ pasuruankab.go.id pemkabpasuruan § pemkabpasuruan_ @ | LOVE PAS TV




