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Dinas Komunikasi dan Informatika (Kominfo) Kabupaten Pasuruan mendapat apresiasi dari
peserta Diklat PIM IV Mahkamah Agung RI atas kinerja mereka dalam keterbukaan informasi
publik dan penyelenggaraan sistem pemerintahan berbasis TIK. Apresiasi ini didasari oleh inovasi
pelayanan publik yang telah diimplementasikan Dinas Kominfo, seperti menghubungkan
masyarakat dengan pemangku kepentingan melalui media informasi dan komunikasi yang dikelola.
Andry Tri Asman, salah satu peserta Diklat, berharap Dinas Kominfo dapat menghadirkan media
informasi yang terintegrasi dan mudah diakses oleh seluruh lapisan masyarakat. Hal ini diharapkan
dapat mempercepat terwujudnya program Smart City di Kabupaten Pasuruan.

Kepala Dinas Kominfo Kabupaten Pasuruan, Syaifudin Ahmad, menyatakan komitmen untuk terus
meningkatkan kinerja dalam diseminasi informasi dan pengembangan inovasi berbasis TIK.
Keunggulan Kabupaten Pasuruan sebagai rujukan benchmarking diakui oleh banyak pihak,
termasuk penghargaan yang telah diterima terkait inovasi layanan publik.

Untuk mendukung pelayanan publik prima dalam hal diseminasi informasi, Dinas Kominfo terus
berupaya meningkatkan sumber daya manusia (SDM) dan infrastruktur yang lebih lengkap.
Integrasi sistem keterbukaan informasi publik juga terus diusahakan untuk memudahkan
penyebarluasan informasi dan pembagian kerja antar bidang, demi mewujudkan Smart Society
sebagai pilar utama Smart City.

Sebagai bagian dari kegiatan benchmarking, peserta Diklat PIM IV Mahkamah Agung RI
mengunjungi Dinas Kominfo dan Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu di Kabupaten
Pasuruan. Mereka berkesempatan melihat langsung berbagai fasilitas yang menunjang program
Smart City, seperti Lembaga Penyiaran Publik Lokal (LPPL) Radio Suara Pasuruan, Layanan
Telpon Sahabat Anak (TeSA), Pejabat Pengelola Informasi & Dokumentasi (PPID), Pertunjukan
Rakyat (Pertura), dan Kelompok Informasi Masyarakat (KIM).
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