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Bupati Pasuruan, HM Irsyad Yusuf, meresmikan Graha Pelayanan Publik (GPP) Kabupaten
Pasuruan pada Sabtu (18/9/2021), bertepatan dengan Hari Jadi Kabupaten Pasuruan ke-1092.
Peresmian ini dihadiri oleh Deputi Bidang Pelayanan Publik Kemenpan RB, Diah Natalisa. GPP ini
menjadi kado terindah bagi masyarakat Pasuruan, dengan menyediakan berbagai layanan publik
dari 17 OPD dan instansi terkait, seperti urusan kependudukan, ketenagakerjaan, hingga
perbankan, semua terpusat dalam satu tempat.
GPP, yang memiliki luas bangunan ± 1.072,5 meter persegi, menyediakan lebih dari 181 jenis
layanan, termasuk dari 7 instansi kementerian/lembaga, BUMN, dan BUMD. Hadirnya GPP
diharapkan dapat meningkatkan kualitas pelayanan publik, mendorong investasi dan kemudahan
berusaha di Kabupaten Pasuruan, yang dikenal sebagai Segitiga Emas Jawa Timur. Gus Irsyad
yakin investasi di Pasuruan akan meningkat dengan kemudahan perizinan dan layanan publik
yang tersedia.
Diah Natalisa mengapresiasi komitmen Pemkab Pasuruan dalam membangun GPP di tengah
pandemi COVID-19. Ia berharap GPP dapat memberikan manfaat langsung bagi masyarakat dan
menjadi acuan bagi daerah lain. Diah juga menekankan pentingnya keramahan dan
profesionalisme petugas dalam melayani masyarakat.
Keberadaan GPP diharapkan menjadi salah satu penyokong pertumbuhan ekonomi dan
mendorong peningkatan investasi di Kabupaten Pasuruan. Dengan meningkatkan kepercayaan
investor, diharapkan kesejahteraan masyarakat Pasuruan juga akan semakin membaik. Pemkab
Pasuruan berkomitmen untuk terus meningkatkan kualitas layanan publik dan menerima masukan
dari masyarakat untuk perbaikan ke depan.
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