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Kamis, 9 September 2021

Graha Pelayanan Publik (GPP)
Kabupaten Pasuruan
dijadwalkan diluncurkan pada
tanggal 18 September 2021,
bertepatan dengan Hari Jadi
Kabupaten Pasuruan ke-1092.
Pembangunan GPP merupakan
tindak lanjut dari Peraturan
Menteri Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 23 tahun 2017
tentang penyelenggaraan Mall
Pelayanan Publik. GPP yang
terletak di Komplek
Perkantoran Pemkab Pasuruan
di Raci Bangil, akan
menyediakan layanan publik

terpadu dengan 17 Organisasi Perangkat Daerah (OPD) dan 7 instansi dari Kementrian/Lembaga,
serta BUMN, BUMD, dan PT Pos Indonesia.
Sebanyak lebih dari 181 jenis layanan akan tersedia di GPP, yang akan memudahkan masyarakat
dalam mengakses berbagai layanan publik. Setelah peluncuran, layanan publik yang sebelumnya
berada di masing-masing OPD di Lingkup Pemkab Pasuruan akan ditiadakan dan dipusatkan di
GPP.
GPP bertujuan untuk memberikan pelayanan publik yang cepat, mudah, terjangkau, aman, dan
nyaman. Pembangunan GPP selaras dengan upaya pemerintah dalam mewujudkan pelayanan
publik yang berkualitas dan responsif terhadap kebutuhan masyarakat.
Dengan adanya GPP, diharapkan dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas penyelenggaraan
pelayanan publik di Kabupaten Pasuruan, serta meningkatkan kepuasan masyarakat terhadap
layanan yang diberikan.
Berita ini diringkas menggunakan AI. Silahkan scan QR code diatas untuk melihat berita aslinya.


