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Graha Pelayanan Publik (GPP)
di Kabupaten Pasuruan
mendapat pujian dari pimpinan
Komisi II DPR RI, Junimart
Girsang, yang menilai
pelayanan di GPP sudah
sangat baik. Hal ini terlihat dari
suasana ruangan yang
nyaman, fasilitas yang tersedia,
dan layanan perbankan yang
ramai. Girsang mendorong
Pemkab Pasuruan untuk terus
berinovasi dalam memberikan
pelayanan publik yang
maksimal dan melakukan
sosialisasi secara intens agar
GPP semakin dikenal luas.

GPP Pasuruan merupakan hasil dari program KemenPAN RB yang bertujuan meningkatkan
kualitas layanan publik di 48 kota/kabupaten. Fasilitas di GPP meliputi ruang tunggu yang nyaman,
kursi antrian, bacaan, minuman kemasan, dan layanan fotokopi gratis. GPP juga menyediakan
layanan perbankan dari Bank Jatim yang menerima setoran minimal Rp 50 juta setiap hari,
menunjukkan bahwa ekonomi di Kabupaten Pasuruan berjalan dengan baik.
Kunjungan kerja Komisi II DPR RI ke GPP Pasuruan bertujuan untuk melihat langsung bagaimana
pelayanan publik dijalankan. Para legislator juga berkesempatan bertemu dengan Wakil Bupati
Pasuruan, KH Abdul Mujib Imron (Gus Mujib), dan berdiskusi mengenai program-program yang
telah dilakukan.
GPP Pasuruan melayani berbagai jenis layanan publik dari 62 OPD, dengan total ratusan jenis
layanan. Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Kabupaten Pasuruan, Eddy
Supriyanto, menjelaskan bahwa pihaknya telah melakukan sosialisasi melalui media online seperti
Whatsapp, Facebook, dan Instagram, serta memasang baliho di jalan-jalan besar dan videotron di
depan kompleks perkantoran.
Girsang berharap GPP Pasuruan dapat terus berkembang dan memberikan pelayanan publik yang
semakin baik serta menjadi contoh bagi daerah lain dalam meningkatkan kualitas pelayanan
kepada masyarakat.
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